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ACUERDO No. 052 DE 2018
' (Junio 27).

Por &l cual reglamenm el Servicio de Restaurante Estudiantil
dela Unwer5|dad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia.

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA

En uso de sus atribuciones legales y en: especnal de las conferidas por la-Ley 30 de 1992, y el Estatuto:
General de la Universidad, Acuerdo No. 066 de 2005y,

CONSIDERANDO

Que el Articulo 69 de la Constitucién Pohttca de Colombia garantiza la naturaleza y competent:la de los
entes de Educacién Superior desarrollada por la Ley 30 de: 1992, por la- cual se organiza el servicio
publico de la Educacion Superior.

Que el Articulo 117 de-la Ley 30 de 1992 por la cual se organiza el servicio publlco de-la Educacidn
Superior, modificado por e Articulo 8° de'la Ley 1503 de 2011, sefiala gue las Instituciones de Educacién
Superior deben adelantar programas de Bienestar, entendidos como &l conjunto de aétividades que se
orientan al desarrollo fisico, psicoafectivo, esplntual y social de los estud[antes

Que el CESU, mediante el Articulo 6° del Acuerdo No. 03 de 1995, reglamentd las politicas de Bienestar
Universitario estableciendo que en las Instltuciones de Educacidn Superior Biénestar Universitario debe
atender el &rea de promocidn socio- economzca

Que el Decreto 3075 de 1997, modifi cado por Resolucion 2674 de 2013, emanados por el Ministerio de.
Salud y Proteceién Social, establece buenas practicas de manufactura para el ‘procésamiento de
alimentos..

Que el Articulo 13" Literal d) del Acuerdo No. 066 de 2005, Estatuto General de [a Universidad Pedagogica.
y Tecnoldgica de Colombia, faculta al Consejo Superior de Colombia para expedir y modificar los:estatutos.
y reglamentos de la lnstltucmn

Que el Acuerdo 112 de 2007 clasifica Ios beneficios de Bienestar Universitario y los asigna a través. de |a
Direccidn de Bienestar Universitario y faculta al Rector para sy reglamentacmn

Que fa Resolucién 2118 de 2008, establece gue semestralmente se concede el “Serwr:lo de Restaurante
Estudiantil’, a los. estudiantes de Pregrado matriculados en los programas académicos presenciales v a
distancia de la UPTC, en su Sede Centfral y Sedes Seccionales que, previo a proceso de- convocator:a ha
dado cumplimento a los requisitos. :

Que el Acuerdo No. 032 de 2015, medlante el cual se adopta el Plan de Desarrollo Institucional 2015-
2018, en el Lineamiento ‘5. Bienestar Universitario, establece el Programa de Actualizacion de la
reglamentacion del marco institucional, orgamzaclon y gestién de Bieniestar.

Que el Acuerdo No. 063 de 2016 establece que la Direccion de Bienestar Universitario desarrolla Politicas
de Bienestar Universitario.

Que mediante el Acuerdo 027 de 2017 se adopto el Estatuto de Bienestar Universifario, Articulo 11 Lineas
de Accion, Apoyo Socio-Econdmico, -asegurando “ESTIMULOS DE BIENESTAR DE RESTAURANTE
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ESTUDIANTIL", con el suministro del servicio de alimentacion en los réstaurantes de la Sede Central,
Facultad Ciencias de la Salud y Facultades Seccionales de Duitama, Sogamoso y Chiquinquira.

Que se hace necesario reglamentar la pres'tacién del Servicio de Restaurante Estudiantil.

Que mediante comunicacion oficial: UPTC 2018-01480 del 13 de marzo de 2018 e-mail-del 6 de-abiil de
2018, la Diréctora de Bienestar Universitaric UPTC, presenté al Consejo Academlco para consideracion el
proyecto de- Acuerdo “Por él cual reglamenta €l Servicio de Restaurante Estudiantit ‘de. Ja Universidad.
Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia”. -

Que el Honorable Consejo Académico en sesion 07 del 10 de abril de 2018, determind recomendar al
Consejo Superior adoptar el présente Acuerdo

Que mediante comunicacion oficial -del 24 de abril de 2018, la Dlrecmén de Juridica dio. viabilidad al
presente Acuerdo

Que mediante comunicacion oficial del 11 de mayo de 2018, la Direccién de Planeacion dio- viabilidad al.
presente Acuerdo,

En mérito de lo expuesto, &l Corisejo Supérior de la Universidad Pedagégica 'y Tecnolégica de Colombia,

ACUERDA

~ CAPITULO |
. GENERALIDADES:

ARTICULO 1.- Ef Servicia de Restaurante Estudiantil, estd dirigido al mejoramiente de la calidad: de vida
de los estudiantes matriculados. -

ARTICULO 2.- La Direccion de Bienestar:Universitario, con el apoyo del Comité de Bienestar Universitario,
seran los encargados de la supervision y confrol institucional del Servicio de Restaurante Estudiantil.

ARTICULO 3.- DEFINICIONES. Para fines deél presente Acuerdo-se utilizan las siguientes definiciones:

1. Alimento. Todo producto, natural o artificial, elabcrado o no, que ingeridé aporta al organismo
‘humano nutrientes y energia necesaria para el desarrcllo de. Ios procesos biologicos:

2. 'Beneflcw Apoyo Socio-econdémico que otorga la Unlvemldad desde Bienestar Universitario a
estudiantes; con el propdsito de prevenlr las-causas no académicas de desercién, permarencia y
graduacion.

3. Buenas préicticas de manufactura Principios basicos y précticas generales de higiene con las’
condiciones sanitarias adecuadas en la manipulacion, preparacion, elaboracion, envasado,
almacenamiento, transporte y distribucién de:alimentos para el consumo humano. _

4. Cafeteria 0 Restaurante. Establecimiento especializado en prestar el servicio de desayunos,
almuerzo o cena; bebidas calientes y frias, suministro de refrigefios y aliméntos naturales,
preparados 0 procesados

5. Ciclo de menus. Es el conjunto,de menus basados en una minuta patrén, presentados por el
proveedor y aprobados por la Universidad, para un periodo determinado de tiempo que se: repiten_
de manera reglamentar, -
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6. Comedor. Espacio fisico habllltado para la distribucién y/o consumo de alimentos, independiente.
del lugar donde. se preparan alimentos. El comedor debe contar con el area ‘fisica, mabiliario
suficiente y adecuado, _para garantizar la comodidad y: seguridad de los usuarios.

7. Minuta Patr6n, Modelo de los grupos de alimentos y de las porciones gque se suministran.en.una o
varias comidas.

8. Nutricion. Proceso mediante el cual los seres vivos apropian allmentos componentes
nutricionales, para ser mcorporados al organismo, como fuente de energia para- sy ‘crecimiento y
desarrolio.

9. Plan de Saneamiento Basico. Es la aplicacién sistematica de las medidas preventivas para el
mejoramiento y preservacion de las condiciones sanltanas que disminuya el riesgo de
contaminacion, mediante el uso, de protocolos con instrucciones: estrictas que describan con
claridad los procedlmlentos a utilizar.

10. Servicio de alimentos. Es el proceso que incluye la preparacion, conservacidn; :servida y
distribuciéon de alimentos, que se ajustan a las condiciohes nutrlcmnales samtanas y habitos
nutricionales de los usuarios. :

11. Tarifa: Precio o valor que se fij ja mediante Acto Administrativo, para el servicio de Restaurante.
Estudiantil.

a. Costo Unitario: Corresponde al valor de un (1) servicio de alimentacién por dia (almuerzo o
cena)

b. Tarifa basica completa: Corresponde al valor de-dos (2) servicios : .de alimentacién por dia-
(almuerzo y cena),

ARTICULO 4.- PRESTADOR DE SERVICIO DE ALIMENTOS: Los establecimientos. v. espacios:
(Restaurantes-Cafeteria) donde se preste el servicio ‘de: preparacion, distribucidn, suministro, venta ¥
consumo de alimentos naturales, preparados o procesados, a los miembros de la-comunidad universitaria
de-manera exclusiva 0 compaitida, deben cumplir con las siguientes reglas y.requisitos:

1. Cumplir con las condiciones de infraestructura bésicas, de acuefdo con los eéstandares
establecidos por fas Autoridades: Sanltarlas competentes.

2. Tener vigente con la Universidad un confrato o.convenio, donde se especifiquen fas: condiciones en-
que se expenderan los alimentos, en caso de que el mismo sea administrado por un tercero.

3. Cumplir con las condiciories de saneamiento basico, de acuerdo con los estandares establemdos

4. Aplicar buenas practicas de manufactura..

5. Asegurar que las personas vinculadas al proceso de preparacnén de alimentos, tengan actuailzado
el carné que los certifica como manipuladores de alimentos.

6. Disponer de unos ciclos de menus lo cuales deben estar certificados . suscritos por una
nufricionista. '

7. Contar dentro del personal vinculado, con un chef o jefé de cocina, que tenga formacion certificada
en gastronomia o cocina; 0, experiencia certificada, minima de un (1 } afio,

8. Fijar en lugar visibie la lista de productos y precios para el servicio de cafeteria.

9. Permitir y facilitar las visitas de Inspeccién y control de las Autoridades Sanitarias y las instancias

‘universitarias autorizadas. para tal fin én cumplimiento al plan de saneamiento basico segun
Decreto 3075 de 1997 y Resolucion 2674 de 2013. Controles de potabilidad: del agua en servicios
de alimentacién de acuerdo al Decreto 1575 de 2007 y la Resolucidn 2115 de 2007. Decreto Unico
reglamentario del sector trabajo 1012 del 2015 capitulo 6, en su totalidad, Andlisis de vertimientos
considerados en el capitulo 8 de la Resolucion 0631 de 2015. Todas las antefiores, se gjustarén a
las. normas que los modifique, sustituya o adicione.
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10. Garantizar ef buen estado de las instalaciones eléctricas e hidraulicas, asi‘como de los equipos y
menaje utilizado para el almacenamiento y conservacion-de los alimentos.

11. Contar con el personal suficiente que facilite un servicio oportunc'y de calidad en la atencion de los
USUarios.

12. Contar con los documentos: legales y reglamentarios para su debido: funcaonamlento (Art, 87 dela
Ley 1801 de 2016!Cod|go I\!acmnal de Policia)

PARAGRAFO: En las dreas autorlzados por la UPTC para "Restaurantes-Cafeterias”, pueden prestarse-

de manera integrada con -el servicio de preparacidn y distribucidn alimentos naturales preparados 0
procesados; y/o estar dispuestos para el consumo de alimentos traidos por los :ntegrantes de. la
comunidad universitaria, :

- CAPITULOI
SERVICIO DE RESTAURANTE ESTUDIANTIL

ARTICULO 5.- SERVICIO DE RESTAURANTE ESTUDIANTIL: Apoyo socioecondmico de Bienestai-
universitario dirigido al mejoramlento de ia calidad de vida del estudiante;. asesorado por Profesmnales en
Nutricién y Dietética, quienes verifican el cumplimiento de buenas. practicas de manufactura, elaboracién y
procesamiento de los mends o minutas, para que la oferta diaria teng_a equilibrio d_ietetlcp y nutricional.

ARTICULO 6.- OPORTUNIDAD. E! suministro del servicio de restaurante se' prestara en virtud al acto
administrativo y sus medificatorios, atendiendo el calendario académico emitido por-el Consejo Academico,
en fodas sus sedes. El servicio se oferta en dos (2) consumos diarios (almuerzo y cena).

ARTICULO 7.- FORMA DE PRESTACtON El “Servicio de Restaurante Estudiantil” se: prestara en ‘cada.
periodo académico, de luhes a sabado, sm incluir los dias festwos en dos modalidades:

a) Tarifa basica completa: Corresponde al consumo de dos (2) servicios de alimentagion por dia
- (almuerzo y cena), adqmrldos por el estudiante en calidad de compra. La Universidad le subsidiara un
porcentaje. del valor del sefvicio.
b} Beneficios de bienestar para el servicio de alimentacion: Corresponde a la exoneracién del 100%
del valor de pago para el consumo de un (1) servicio de-alimentacién diario durante’ un semestre
académico.

PARAGRAFO 1.. En'la modalidad a) podrén acceder todos los estudiantes: matriculados en un programa
académico de pregrado.o. _posgrado, en la_;_moda_lidad ._presencial,_dista_ncia y virtual de 1a'UPTC.,

PARAGRAFO 2. La modalidad b) se asignara a estudiantes postulados previo agotamiento - de-
conveacatoria y cumplimiento de los reqU|S|tos establécidos. por la noimatividad de la Institucion.

ARTICULO 8.- REQUISITOS PARA USO DEL SERVICIO. Los estudiantes gue deseen hacer uso-del
servicio de restaurante estudiantil deben tener en cuenta

a) El horario de venta y consumao, establemdo en el sistema de restaurante.

b) El servicio de alimentacion solo se sumlnlstrara de manera personal, previa presentacrén ‘del carng
~ estudiantil.
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c) A los estudiantes de la modahdad presenmal distancia y posgrados: el servicio: de restaurante
estudiantil, se prestara a partlr de la primera semana de- c]ases hasta la décima séptlma segun-
calendario académico.

d) En el programa académico de Medlclna el servicio de restaurante estudiantii, se prestard desde la
primera semana de clases hasta la decrma octava; segun calendario académico:

ARTICULO 9.- COSTO UNITARIO.- El Valor unitario del menu o minuta que pagara el estudiante, se
calculo como resuitado de un estudio gue [a universidad fealizo, anualmente se hara un incremento del.
IPC que fije el gobierno nacional para cada vigencia fiscal y se ajustara al factor de 100 préx:mo este’
valor se establecera mediante- Resolucmn Rectoral.

ARTICULO 10.- RECAUDO. La Direcmén de Bienestar Universitario; a través del responsable del recaudo
por concepfo de venta de servicios del restaurante estudiantil de la Sede Céntral, Facultad de-Salud y de
las Facultades seccionales, realizara arqueo (balance, comprobac;on control) de los servicios vendidos y-
el dinero recaudado diariamente, debe consignarse en una cuenta bancaria-de la UPTC. con destinacién.
especifica, maximo al dia habil siguiente de la venta.

ARTICULO 11.- OPERADOR. La contratacion o seleccion ‘se. procederd segun lo establecido en el
Estatuto de Contratacion vigente (Acuerdo 074 de 2010), y!o aquelias que la modlﬁquen adiciohen o
deroguen:

ARTiCU_LG 12.- OBLIGACIONES DE LOS ESTUDIANTES. Las obligaciones o deberes de l6s.
estudiantes - usuarios del servicio de 'restau'rant'e- estudiantil seran:

a) Ser estudiante activo, matriculado en un programa académico en la modalidad -de pregrado, posgrado.
- presencial; distancia o virtual de'fa’ UPTC

b) Identificarse con el carné estudiantil vigente.

¢) Comprar los servicios mediante el sistema dispuesto por la UPTC para este fin.

d) Registrarel consumo a‘través del s;stema en el lugar dispuesto.

e} Respetarla fila para el registro de fa compra'y el consumo de! servicio. _ _

f) Utilizar y devolver en buen estado el menaje utilizado en el servicio, directamente al-descomidero.

ARTICULO 13.- CAUSALES DE PERD'IDA DEL SERVICIO:

a) No ser estudiante activo de la UPTC.

b)- Transferir los. beneficios del servicio-en forma total o parcial, definitiva o tempora! a otro estudiante.
beneficiario o no, del servicio de restaurante estudiantil.

c) Ser sancionado disciplinariamente. por causa de conductas, acciones u omlsmnes que afecten el
comportamiento social, seguridad personal o .colectiva, los bienes universitarios, las normas:
estatutarias o la integridad personal de cualquier de los miembros de la comunidad universitaria.

PARAGRAFO 1. La sancién-se aplicara temporalmente hasta por un {1) semestre académico, cuando se.
evidencie por parte de la Direccién de Bienestar Universitario, previo el tramite correspondiente y
establecido en el Reglameénto Estudiantil para la imposicion de sanciones,

ARTICULO 14°.«, SUPERVISION Y SEGUIMIENTO La Direccidn de Bienestar Universitario o quien haga’
sus veces. en las secciohales; ejercera la;funcién de supervisién y seguimiento de contratos de suministro
del servicio: de restaurante estudiantil en la Sede-Central de Tunja,; en la Facultad de Clenmas de’ [a Salud
y en las Seccionales de Duitama, Sogamoso y Chiquinquira
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.PARAGRAFO Las Direcciones de Blenestar Universitario y Planeacion velaran por mantener adecuados
los establecimientos e infraestructura fisica donide se preparan, consumen . expenden alimenios, ¢on
base en los estandares normativos fi Jados para €l desarrollo de esas actividades.

o CAPITULOII o
BENEFICIO DE BIENESTAR PARA SERVICIO DE ALIMENTACION

ARTICULO 15.- BENEFICIO DE BIENESTAR PARA SERVICIO DE ALIMENTACION. Este corresponde a
la asignacién de.un (1)-servicio diario a los estudiantes de pregrado presencial de Ia Universidad, en sus

Sede Central, Facultad Salud y Sedes Seccionales, que demuestren baja sclvencia econdmica-y retinan
los requisitos dispuestos en ta normatlwdad interna de la Universidad.

PARAGRAFOQ: El apoyo de Blenestar para el servicio de restaurante estudiantil es. personal e
intransferible, quien no lo utilice: de manera adecuada |0 perdera, y se asignara a otro estudiatite
postulado.

ARTICULO 16.- BENEFICIOS. La Unlver5|dad a fravés de la Direccion de Bienestar Universitario,
‘adjudicaté a estudiantes en cada semestre académico hasta cien (120) beneficios de bienestar para
servicio de alimentacion, teniendo-en cuenta la siguiente distribucion;

3) SEDE CENTRAL TUNJA: Setenta (70) beneficios
b) SECCIONAL SOGAMOSO: Veinte (20} beneficios
) SECCIONAL DUITAMA: Veinte (20) beneficios

d) SECCIONAL CHIQUINQUIRA: Diez (10) beneficios

ARTi_CU.LO 17.- REQUISITOS PARA EL B._ENEFICIO._ Son los siguientes:

a) Estar matriculado en un programa: academlco de pregrado eni la UPTC.

b) Haber cursado y aprobado por lo menos el primer semestre de un programa academlco de
pregrado, en el cual este matricutado.

¢} No disfrutar-de becas oficiales y."o prlvadas

d} .No tener ofro beneficio economico:que ofrezca la Universidad. _

&) Tener un promedio ponderado acumulade y promedio del semestre inmediatamente anterior a la
convocatoria de las becas; minimo de tres punto tres (3:3). _ _

f) Demostrar, con doecumentos debidamente legalizados; las dificultades de indole socicecondmica
que motivan la-solicitud del estimuilo.

g) No haberterminado académicamente.

h} No haber sido sancionado. diSCllenariam'ente'.

ARTICULO. 18.- ASIGNACION. Los. benef icios de bienestar para el servicio de. restaurante. estudiantil
‘serén adjudlcados previo ‘proceso de invitacidn y/o convocatoria que mediante acto admlnlstratlvo
expedido por Rectoria, para los estudiantes de pregrado presenc:lal de la Sede Central Tunja y Facultades
Seccionales de Chiquinquira, Duitama y Sogamoso, en cada semestre académico; el proceso y
condiciones de seleccién sera responsabilidad de [a Direccion de. Blenestar Unwers:tano segun los
contenidos de la normatividad interna vigente. -

ARTICULO 19.- En La adjudicacién de los beneficios de bienestar para el servicio de restauraiite
estudiantil, se tendra en cuénta la situacion académica y socio-economica del aspirante, asignandose un
total de- 100 puntos, de los puntgjes que a. continuagion se detallan:

| iMHMON w ww upolc.edu.co Avenida Central del Notte 39-115,
CONOCIMIENTO D PAZ e ) Tunjay en el FBX (57) 8 7405626




; t Sd ACREDITACION INSTITUCIONAL
C DE ALTA CALIDAD
‘™ U l C A MDPMU-§

rersidard ousomnzm:um/mmu

5 uﬂmoldglm m“nhu

ks

\'kﬂllAOA MIHNEDYCACION

ACUERDO No. 052 DE 2018
: {Junio 27)

1. ‘Situacion Académica: Hasta cincuenta (50) puntos, teniendo en cuenta el promedio ponderade
acumulado 'y promedio de| semestre inmediatamente anterior a la convocatoria de becas, en la
escala de cero (0.0) a cinco cero (5.0).

2. -Situacién socio-econdmica: Se asignaran hasta cincuenta (50) puntos; teniendo ef cuenta la
puntuacién del SISBEN, dando un valor inversamente: proporcional. que garantice gue el de
menor puntaje obtenga los 50 punto_s _

ARTICULO 20.- CONVOCATORIA: El est:udiante.que aspire a la asignacion de los beneficios de bienestar
para el servicio de restaurante estudiantil, debera cumplir con lo establecido en la convocatoria semestral.

ARTICULO 21.- CAUSALES DE PERDIDA DEL BENEFICIO. Los estudiantes adjudicatarios; perderan el
derecho; por las siguientes causas: :

a) Dejar de ser estudiante de la UPTC:
' - Cuando cancele semestre
- - Por bajo rendimiento académiico, segun o previsto en el Reglamento- Estudiantil.
b) Cederel derecho a otras personas.

PARAGRAFO: El Bensficio es personalE & intransferible y quien no lo utilice de manera adecuada lo
perderay la Universidad podra asignarlo a otro-postulado. Se informara a la'Facultad correspondiente para
tframitar la accidn disciplinaria:

ARTICULO 22.- El Consejo Superior autonza al Sefior Rector de-la Universidad; Pedagdgica y Tecnoldgica
de Colombia, para la reglamentacion de este Acuerdo, teniendo en cuenta [a: normatividad vigente.

ARTICULO 23.- El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su publicacion y deroga todas las normas
contrarias, especialmente: la Resolucion No 2118 de 2008.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Expedido en Bogota, D.C., a Ios-.veint_isieté.. {27) dias del mes de junio de 2018.

r .

. Moo Grdano- . —

LINA MARIA CARDONA FLOREZ 5 BETH YO “NING&IL
Presidente _ Secretar -
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