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Por la cual se exalta la excelencia en la atencién al ciudadano a empleados
publlcos no dcrcentes en la Universidad Pedagégica y Tecnologica de
Colombla

EL. RECTOR DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE
- COLOMBIA

En uso de sus facultédes constitucionales y legales, en éspecial la conferidas por
la Ley 30 de 1992 el Acuerdos 066 de 2005 yla Acuerdo 065 de 20186, y

CONSIDERANDO

Que la Ley 30 de 1992, dispone que las Instituciones de Educacién Superior deben
adelantar programas de bienestar, entendidos como el conjunto de actividades que
se orientan al desarrollo fisico y psicoafectivo; esplrltual y social de los estudiantes,
profesores y personal admlnlstratlvo :

Que el Articulo 8 de| Acuerdo 065 de 2016 preve: “Articulo 8 — DERECHOS Los
. miembros del Personal Adrnlnlstratlvo de la Universidad Pedagoégica y Tecnoléglca de Colombia,
‘tendran derecho arecibir estimulos e mcentlvos de conforrnfdad conla regiamentacnén y las politicas”

Que la Universidad Pedagoglca y Tecnologlca de Colomb[a a traves del Plan

Anticorrupcién de la UPTC, propende fortalecer los mecanismos para mejorar la

atencién al ciudadano y centrar sus esfuerzos en garantizar el acceso de los

ciudadanos a los tramites y servicios, conforme a los principios de informacién

completa, clara, ¢onsistente, con altos niveles de calidad, oportunidad en el ser\nmo
-y ajuste a las necesidades, realidades y expectativas del cmdadano

Que dando cumplimiento al Plan Anticorrupcion se .convoco a los servidores
publicos a postularse para obtener el premio de excelencia en la atencion al
ciudadano en todas las sedes de la Universidad y de acuerdo a los parametros
establecidos en la metodologia, los jurados seleccionaron los funcionarios que !
cumplleron con los requisitos, prewo analr3|s y estudlo de los mismos. |

En virtud de lo antenor es-importante para la Administracion de la Universidad,
exaltar la excelencia en la atencion al ciudadano de empleados publicos no
docentes que cuentan con competencias actitudinales y-comportamentales como el
oportuno servicio, amabilidad, empatia y  trato equitativo.
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En mérito de lo expuesto, el Rector de la UmverS|dad Pedagéglca y Tecnolbglca

RES‘UELVE

upteo.

edu .

~ ARTICULO PRIMERO: Exalta Ia excelencia en la atencidén al ciudadano, a los
empleados publicos no docentes de la UPTC que se relacionan a continuacion, por
lo expuesto en la parte emotiva del presente acto:’

NOMBRE

DEPENDENCIA

Graciela Pava

Sede Sogamoso |

Esperanza Inés Boyaca Monroy

Sede Sogamoso

Andrea Marcela Castro Segura

Asoegresados

Esperanza Arias Rodriguez

‘Bienestar Universitario

Hilda' Leguizamdn Rincon

Vicerrectoria Administrativa y Financiera

Doris Lydia Pedraza Canaria

Ingenieria de Sistemas

Elkin Rodrigo Nifio Alfonso

Bienestar Universitario

Maria Claudia Vargas Maﬁinez

| Emisora 104.1 FM

| Marien Guerrero Morantes -

Sede Duitama

.| José Dario Sierra Roberto

Sede Chiquinquiré

ARTICULO SEGUNDO: E| Rector exaltara a Ios func:onanos en sesmn solemne, Ia
cual tendra lugar el dia 10 de octubre: cle 2017 :

ARTICULO TERCERO: La presente rqsolucmn rige a partir de la fecha de su

: expedlmén _

. PUBLIQUESE, COMINIQUESE Y CUMPLASE |

09 8CT 201

Dada en Tunja, a los
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AL ONSO LOPEZ DIAZ
‘Rector

Proyecté:Juliana Vaca Cortes
Revisé: Ana del Carmen Agudelo Cely
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